REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA W RAMACH

PORTALU KURKAWOLNA.PL

Definicje
1. Nastepujgce nazwy pisane wielka literg w niniejszym Regulaminie oznaczaja:

a. Regulamin — niniejszy regulamin okreslajgcy warunki i zasady Swiadczenia ustug
droga elektroniczng zgodnie z Ustawg z dnia 18 lipca 2002 roku o swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng (Dz.U. Nr 144, poz. 1204, ze zm.).

b. Portal — platforma internetowa zamieszczona w domenie: www.kurkawolna.pl,
petnigca funkcje serwisu informacyjnego (dalej ,Strona”).

c. Polityka prywatnosci — dokument okreslajgcy zasady przetwarzania danych
w ramach Portalu.

d. Ustugi — ustugi $wiadczone za posrednictwem Portalu zgodnie z jego aktualnymi
funkcjonalnosciami. POLSKIE FERMY Grupa Producentéw Sp. z 0.0.

e. POLSKIE FERMY Grupa Producentéw Sp. z o.0. z siedzibg we Wtostowie 109 D,
48-317, wpisana przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, do Rejestru Przedsiebiorcéw pod
numerem KRS: 0000167146

f. Uzytkownik — kazda osoba wchodzaca na Portal.

. Umowa — umowa o korzystanie z Portalu.

. Dane — dane osobowe podawane przez Uzytkownika w ramach korzystania

z Portalu.

i. Polityka plikéw cookies — dokument okreslajgcy warunki i zasady korzystania
z plikéw cookies przez Portal, jak réwniez zawierajacy informacje o plikach
cookies.
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Postanowienia ogdlne

2. Wszelkie prawa, w tym prawa wtasnosci intelektualnej, do Portalu, jego nazwy,
domeny internetowej, do licencji na wykorzystanie zamieszczonych materiatéw
graficznych nalezg do Ustugodawcy. Ustugodawca nie udziela Uzytkownikowi
jakichkolwiek zezwolen lub licencji do korzystania z opisanych powyzej praw, a
korzystanie z Portalu moze nastepowac wytgcznie w sposdb zgodny z Regulaminem.

3. Korzystanie z Portalu mozliwe jest wytgcznie za pomocg urzgdzenia pozwalajgcego
Uzytkownikowi na dostep do sieci Internet, wykorzystujgcego oprogramowanie
stuzgce do przegladania jej zasobdw (Internet Explorer 8 i nowsze, Firefox 2 i nowsze,
Opera 9.27 i nowsze, Safari 3.12 i nowsze) z wtgczong obstugg jezyka Javascript oraz
zainstalowang wtyczkg Adobe Flash 9.045 bez systemdéw blokujgcych wyswietlanie
obiektéw Flash, akceptujgcym pliki typu cookies oraz konto poczty e-mail.

4. Zabronione sg wszelkie czynnosci, ktore wprost nie s3 dozwolone przez Regulamin,
a w szczegolnosci takie, ktore destabilizowatyby prace Portalu, utrudniatyby dostep
do Portalu lub korzystanie z niego. Zabronione jest rowniez podejmowanie innych
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dziatan na szkode Ustugodawcy lub Uzytkownikdow, zagrazajgcych ich prawom lub
interesom. Zabronione jest rozsytanie spamu i niezamodwionej informacji handlowe;j
oraz uprawiania, bez wiedzy i wyraznej zgody Ustugodawcy, dziatalnosci komercyjnej,
reklamowej, promocyjnej za pomocg Portalu.

5. Ustugodawca dazy do tego, aby Portal dziatat poprawnie i bez zaktdcen, jednakze tego
nie gwarantuje. Uzytkownik ma $wiadomos¢, ze m.in. z przyczyn wewnetrznych
niedoskonatosci lub z przyczyn zewnetrznych, w tym w szczegdlnosci z powodu sity
wyzszej, awarii Portalu lub w zwigzku z prébami niedozwolonej ingerencji w Portal,
mogq wystepowaé czasowe zaktécenia lub przerwy w funkcjonowaniu Portalu lub
moze dojs¢ do usuniecia Danych. Przerwy w funkcjonowaniu Portalu mogg réwniez
wynikac z koniecznosci eliminowania ww. przeszkdd, dokonywania czasowego serwisu
Infrastruktury informatycznej, napraw, dokonywania zmian lub udoskonalania
Portalu.

6. Ustugodawca ma prawo do czasowego zawieszenia dziatania Portalu w celu jego
konserwacji lub modernizacji. W takim przypadku Ustugodawca powiadomi o tym
Uzytkownikdw na stronach Portalu.

Ustugi
7. Ustugi obejmujg w szczegdlnosci:

a. Prezentacje informacji, w tym promocyjnych oraz reklamowych, dotyczgcych
Ustugodawcy i POLSKIE FERMY Grupa Producentéw Sp. z o.0. z siedzibg we
Wiostowie 109 D, 48-317, oraz produktéw i ustug POLSKIE FERMY Grupa
Producentéw Sp. z 0.0.

b. Prezentacje produktéw oraz ustug Uzytkownika.

8. Ustugodawca moze wprowadzi¢ nowe Ustugi i/lub funkcjonalnosci Ustug, jak rowniez
wprowadzaé zmiany do Ustug i/lub funkcjonalnosci. Ustugodawca bedzie informowat
o tym Uzytkownikdéw poprzez publikacje informacji i zmian oraz zaktualizowanego
regulaminu na Portalu. Zmiany wchodzg w zycie w terminie 14 dni od ich
opublikowania.

9. Ustugobiorca jest uprawniony do korzystania z Ustug wytgcznie w ramach dostepnych
funkcjonalnos$ci Portalu oraz zgodnie z nimi i z niniejszym Regulaminem. Korzystajgc z
Portalu, Uzytkownik oswiadcza, ze: (a) nie przystuguja mu jakiekolwiek prawa,
w tym prawa autorskie badz pokrewne do zawartosci Portalu (poza uprawnieniem
do korzystania w sposdb okreslony w Regulaminie oraz poza uprawnieniami
do Danych i Materiatéw przez niego zamieszczonych); (b) nie jest uprawniony
do jakiejkolwiek ingerencji w zawartos¢ Portali, w szczegdlnosci nie jest uprawniony
do ingerowania w tre$é, strukture, forme, grafike, mechanizm dziatania ani inne
elementy Portalu i zawartosci; nie moze dokonywaé zadnych zmian, uzupetnien,
modyfikacji lub innych czynnosci na zawartosci poza tymi wyraznie dozwolonymi
na podstawie niniejszego Regulaminu; (c) w ramach Portalu mogg by¢ umieszczone
reklamy lub inne tresci komercyjne w réznorodnych formach.



Reklamacje
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Uzytkownik ma prawo do ztozenia reklamacji, jezeli Ustugi przewidziane
w niniejszym Regulaminie nie sg realizowane przez Uzytkownika lub s3 realizowane
niezgodnie z postanowieniami Regulaminu.

Reklamacje mozna ztozy¢ w formie elektronicznej poprzez wystanie wiadomosci
e-mail na nastepujgcy adres: kontakt@kurkawolna.pl o tytule REKLAMACIA,
najpdzniej w terminie 14 dni od dnia ujawnienia sie przyczyny reklamacji. Reklamacja
powinna zawierac opis zgtaszanych zastrzezen.

Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagajg uzupetnienia, przed
rozpatrzeniem reklamacji Uzytkownik moze zwrdci¢ sie o ich uzupetnienie
we wskazanym zakresie. W takim przypadku termin rozpoznania reklamacji liczony
jest od momentu uzupetnienia reklamacji zgodnie z prosbg Uzytkownika.

Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana wytgcznie na adres e-mail przypisany
do danego Uzytkownika.

Skorzystanie z trybu reklamacji przez Uzytkownika nie wstrzymuje mozliwosci
dochodzenia przez niego roszczen na drodze sadowe;.

Polityka prywatnosci
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Administratorem Danych Uzytkownika jest POLSKIE FERMY Grupa Producentéw Sp. z 0.0.
z siedzibg we Wtostowie 109 D, 48-317. Dane przetwarzane bedg w celu realizacji
umowy o S$wiadczenie ustug Portalu, w celu udzielenia informacji o produktach i
realizacji Ustug (dane podane w formularzu), jak réwniez w celu wypetnienia innych
prawnie usprawiedliwionych celéw administratoréw lub odbiorcéw danych oraz
celéw, na ktére Uzytkownik wyrazi zgode (w tym w celach marketingowych).

Uzytkownik ma prawo dostepu do tresci Danych oraz do ich poprawiania. Podanie
Danych odbywa sie na zasadzie dobrowolnosci, jednak ich niepodanie uniemozliwia
dokonanie Rejestracji lub zawarcie Umowy za posrednictwem Sklepu.

Dane chronione sg zgodnie z obowigzujacymi przepisami przy wykorzystaniu
zabezpieczen technicznych, w tym m.in. serwer, na ktéorym znajduje sie
oprogramowanie, znajduje sie w zabezpieczonym, stale monitorowanym, specjalnie
do tego przeznaczonym pomieszczeniu. Dane sg przechowywane i przetwarzane
z wykorzystaniem niezbednych s$rodkéw technicznych i organizacyjnych, aby
zabezpieczy¢ przechowywane i wykorzystywane dane, np. przed dostepem o0sob
nieuprawnionych, na wypadek utraty, manipulowania, zniszczenia lub publicznego ich
udostepnienia.

Dane mogga by¢ udostepniane podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na mocy
obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym wiasciwym organom wymiaru
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sprawiedliwosci. Za zgodg Uzytkownika Dane mogg réwniez zosta¢ udostepnione
innym podmiotom.

Ustugodawca wykorzystuje adresy IP zbierane w trakcie potgczen internetowych
w celach technicznych, zwigzanych z administracjg serwerami. Ponadto adresy IP stuzg
do zbierania ogdlnych, statystycznych informacji demograficznych.

Ustugodawca stosuje pliki cookies. Informacje zbierane za pomocg cookies pozwalajg
dostosowywad ustugi i tresci do indywidualnych potrzeb i preferencji Uzytkownikdéw,
jak réwniez stuzg do opracowywania ogdlnych statystyk dotyczacych korzystania przez
Uzytkownikéw z Portalu. Wytgczenie w przegladarce internetowe]j opcji pozwalajacej
na zapisywanie plikdw cookies nie uniemozliwia korzystania z Portalu, moze jednak
spowodowa¢ pewne utrudnienia lub ograniczenia w korzystaniu z Portalu.
Szczegdtowe informacje dot. plikbw cookies znajdujag sie w Zatgczniku
1 do Regulaminu — Polityka plikow cookies.

Postanowienia koncowe
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Ustugodawca ma prawo podjgé decyzje o zaprzestaniu lub zawieszeniu sSwiadczenia
Ustug. W takim przypadku poinformuje o tym Uzytkownikdw.

Ustugodawca ma prawo wprowadza¢ dowolne zmiany w Regulaminie. Zmiany staja sie
skuteczne w chwili opublikowania zmienionego Regulaminu na stronach Portalu.

W razie zmiany lub uniewaznienia ktéregokolwiek z postanowien niniejszego
Regulaminu decyzjg kompetentnego organu lub sadu pozostate jego postanowienia
pozostajg w mocy i wigzg Ustugodawce oraz Uzytkownikdw.

24. Prawem wiasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw zwigzanych z Regulaminem,

Ustugami oraz Umowag jest prawo polskie. Spory te bedg rozstrzygane przez wtasciwy
sgd powszechny.

Polityka plikow cookies



Serwis www.kurkawolna.pl nie zbiera w sposdb automatyczny zadnych informacji,
z wyjatkiem informacji zawartych w plikach cookies.

Pliki cookies (tzw. ciasteczka) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki
tekstowe, ktére przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu
i przeznaczone sg do korzystania ze stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj
zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na
urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

Podmiotem zamieszczajgcym na urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu pliki
cookies oraz uzyskujgcym do nich dostep jest operator Serwisu www.kurkawolna.pl
POLSKIE FERMY Grupa Producentéw Sp. z 0.0. z siedzibg we Wtostowie 109 D, 48-317.

Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

a) dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji
Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych;
w szczegolnosci pliki te pozwalajg rozpoznac urzagdzenie Uzytkownika Serwisu
i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowg dostosowang do jego
indywidualnych potrzeb;

b) tworzenia statystyk, ktdre pomagajg zrozumieé, w jaki sposdb Uzytkownicy
Serwisu korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich
struktury i zawartosci;

W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikéw cookies: ,sesyjne”
(session cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami
tymczasowymi, ktére przechowywane sg w urzadzeniu korncowym Uzytkownika
do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia
oprogramowania (przegladarki internetowej). ,State” pliki cookies przechowywane sg
w urzadzeniu koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikéw
cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

W ramach Serwisu stosowane sg nastepujace rodzaje plikéw cookies:

a) ,niezbedne” pliki cookies umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych
w ramach Serwisu, np. uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane
do ustug wymagajgcych uwierzytelniania w ramach Serwisu;

b) pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane
do wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach Serwisu;

¢) ,wydajnosciowe” pliki cookies umozliwiajgce zbieranie informacji
o sposobie korzystania ze stron internetowych Serwisu;

d) ,funkcjonalne” pliki cookies umozliwiajgce ,zapamietanie” wybranych przez
Uzytkownika  ustawien i  personalizacje  interfejsu Uzytkownika,
np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik,
rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej itp.;

e) ,reklamowe” pliki cookies umozliwiajgce dostarczanie Uzytkownikom tresci
reklamowych bardziej dostosowanych do ich zainteresowan.
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W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przeglgdania stron internetowych
(przegladarka internetowa) domysinie dopuszcza przechowywanie plikéw cookies
w urzadzeniu koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu mogg dokonac
w kazdym czasie zmiany ustawien dotyczacych plikéw cookies. Ustawienia te moga
zosta¢ zmienione w szczegdlnosci w taki sposdb, aby blokowaé automatyczng obstuge
plikébw cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowaé o ich
kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu Uzytkownika Serwisu. Szczegdétowe
informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikdéw cookies dostepne
sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

Operator Serwisu informuje, ze ograniczenia stosowania plikdw cookies moga
wptynaé na niektére funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych Serwisu.

Pliki cookies s3 zamieszczane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu
i wykorzystywane mogg by¢ réwniez przez wspdipracujacych z operatorem
Serwisu reklamodawcéw oraz partnerdw.

Wiecej informacji na temat plikdbw cookies dostepnych jest pod
adresem http://www.wszystkoociasteczkach.pl/ lub w sekcji ,Pomoc” w menu
przegladarki internetowe;.

W przypadku jakichkolwiek pytan, uwag oraz wnioskéw dotyczacych niniejszej polityki
ochrony prywatnosci i plikdw cookies (ciasteczek) prosimy o skontaktowanie sie

z nami pod adresem podanym ponizej. Te same dane kontaktowe mogg byc¢
wykorzystane w przypadku checi uzyskania przez Panstwa dostepu do swoich danych
gromadzonych za pomocg Witryny, ich poprawiania lub usuniecia.

POLSKIE FERMY Grupa Producentéw Sp. z o.0.

48-317, Wtostowa 109 D
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